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FINALITA’ APPLICATIVO

Finalità dell’applicativo
Realizzato nell’ambito delle iniziative del Settore Protezione civile – Direzione Opere 
Pubbliche, Difesa del Suolo, Protezione Civile, Trasporti e Logistica – Regione 
Piemonte l’applicativo VOLTER consente di gestire le informazioni relative alle 
Organizzazioni di volontariato, ai Volontari, alle Risorse (Materiali e Mezzi), alle Ditte e 
agli Eventi e ai relativi Interventi in cui sono coinvolti i volontari in occasione di emergenze, 
esercitazioni e attività di formazione.

A chi è rivolto l’applicativo
L’applicativo VOLTER è rivolto alle Organizzazioni di volontariato, alle aggregazioni di 
Associazioni e ai Coordinamenti di livello superiore.

Il Settore Protezione Civile della Regione Piemonte - area volontariato - col supporto del 
Coordinamento Regionale del Volontariato di Protezione Civile, coordina le attività e gli 
interventi dei volontari sul territorio in occasione di emergenze, esercitazioni e attività di 
formazione.

URL applicativo
https://volter.serviziprotciv.regione.piemonte.it/volter/
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HOME – Credenziali – Nome utente – Password
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HOME – Richiesta credenziali
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La richiesta delle credenziali per l'attivazione di una nuova utenza VOLTER può essere 
inviata esclusivamente dal Presidente o dal Segretario dell’Organizzazione di 
Volontariato, corredata delle seguenti INFO relative alla persona da abilitare:
- COGNOME e NOME
- EMAIL
- N. TELEFONO / CELLULARE

N.B. La richiesta dovrà essere corredata dalla seguente documentazione:
PDF del documento di identità e del Codice Fiscale della persona da abilitare.

HOME – Richiesta credenziali



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

6

HOME – FAQ
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HOME – Info e contatti
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FUNZIONALITA’ APPLICATIVE
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FUNZIONALITA’ APPLICATIVE

N.B. Si ricorda che l’accesso è profilato – a seconda del gruppo cui l’utente 
appartiene, potrà accedere e fruire di specifiche funzionalità, con privilegi differenti a 
seconda del profilo utente.
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Profilazione – struttura gerarchica
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ORGANIZZAZIONI - Inserimento
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ORGANIZZAZIONI – Inserimento nuova organizzazione
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ORGANIZZAZIONE – Inserimento – CONTATTI EMAIL, PEC e TELEFONO

In ORGANIZZAZIONE – in fase di inserimento di una nuova organizzazione è stata introdotto 
l’OBBLIGO nella compilazione di almeno uno dei seguenti CONTATTI:
— MAIL o PEC;
— Numero di telefono o cellulare;



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

14

ORGANIZZAZIONI – Elenco Territoriale - Attività

Nella sezione ELENCO TERRITORIALE sarà indicata la sezione (A o B) dell’elenco a cui 
l’organizzazione appartiene, il tipo, il numero e la data dell’atto di iscrizione/rinnovo, oltre alla data di 
scadenza.
Nella sezione ATTIVITA’ sarà indicata la macro attività, nonché l’attività principale 
dell’Organizzazione, che risulterà spuntata.
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca avanzata
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca avanzata
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Denominazioni

In ORGANIZZAZIONI - Ricerca – Denominazioni
E’ possibile ricercare ODV sulla base dei seguenti criteri:
- spazi nel nome - (es. "1 PAPA GOLF CB RADIO CLUB") – OK
- punti nel nome - (es. inserendo "A.R.E." restituisce  "A.R.E. BASE SIERRA OdV") – OK
- che iniziano con  - (es. inserendo "1 PAPA" restituisce "1 PAPA GOLF CB RADIO CLUB") – OK
- che contengono porzioni di testo - (es. inserendo "SIERRA" restituisce "A.R.E. BASE SIERRA OdV") – OK
- con apostrofi nel nome - (es. inserendo "SANT'ANTONINO" restituisce "AIB - SANT'ANTONINO DI SUSA ODV") 
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca - Anagrafica
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Dati Amministrativi
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ORGANIZZAZIONE – Dati Amministrativi – REGISTRO REGIONALE 

In ORGANIZZAZIONE – Scheda organizzazione – Dati Amministrativi – REGISTRO 
REGIONALE – accedendo con il profilo Regione Piemonte è ora possibile modificare i campi del 
registro regionale dalla scheda dei dati amministrativi.
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Referenti attuali
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Referenti attuali

N.B. Nel caso in cui un referente ricopra anche il ruolo di volontario, per modificare l’indirizzo della sede del 
volontario, la modifica può essere apportata solo dalla scheda volontario - sezione VOLONTARIO.
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Referenti precedenti
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Sedi operative

N.B. Nel La scheda “Sedi Operative” contiene i dati delle sedi operative dell’Organizzazione.

Per ciascuna Organizzazione è possibile indicare una o più sedi operative.
Per ciascuna sede è, inoltre, possibile inserire uno o più contatti telefonici.
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Attività

N.B. La scheda “Attività” contiene i dati relativi alle attività svolte dall’Organizzazione.

Ciascuna organizzazione può inserire nella scheda organizzazione una o più attività.
Occorrerà indicare, spuntando, l’attività principale dell’organizzazione tra le attività inserite.
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Convenzioni

N.B. La scheda “Convenzioni” contiene i dati relativi alle Convenzioni stipulate dall’Organizzazione.

Le Convenzioni in essere avranno la spunta in corrispondenza della voce “Attività”.

Per ciascuna Organizzazione è possibile inserire una o più Convenzioni, indicando se sono in essere -
attive - o scadute.

Ciascuna Convenzione deve essere collegata ad una tra le attività presenti nella Scheda attività 
dell’organizzazione. L’inserimento di una Convenzione è pertanto subordinato all’inserimento di un’attività a 
cui la Convenzione sarà collegata.

Dall’applicativo Volter è possibile consultare anche le Convenzioni scadute, ossia non più in essere, per le 
quali la voce “Attività” risulterà non spuntata.



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

29

ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Adesioni

N.B. La scheda “Adesioni” riporta l’elenco delle organizzazioni di livello superiore alle quali l’organizzazione 
visualizzata aderisce. Una Organizzazione di livello inferiore può, infatti, aderire – previa richiesta – ad una 
Organizzazioni di livello superiore. Le adesioni vengono inserite come affiliazioni - a cura dell’organizzazione 
di livello superiore - a cui l’organizzazione specifica aderisce, di cui risulteranno figlie. 
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Affiliazioni
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Volontari
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca – Rubrica sedi
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ORGANIZZAZIONI – Ricerca

N.B. Dalla sezione ORGANIZZAZIONE – RICERCA è possibile effettuare:
- l’EXPORT ANAGRAFICA: un report (formato excel) con l’ANAGRAFICA delle organizzazioni ricercate.
- l’EXPORT RUBRICA: report (formato excel) con la RUBRICA e i contatti delle organizzazioni ricercate.
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ORGANIZZAZIONI – Scadenza Elenco Territoriale
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ORGANIZZAZIONE – Scadenza Elenco Territoriale

In ORGANIZZAZIONE – Scheda organizzazione – Dati Amministrativi – ELENCO 
TERRITORIALE – ISTRUTTORIA IMPLEMENTARE
Nell'applicativo VOLTER è stata implementata la funzionalità di istruttoria dell'elenco 
territoriale.
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ORGANIZZAZIONI – Scadenza Elenco Territoriale

La “Sezione A” è composta da associazioni e gruppi comunali/intercomunali di volontariato di Protezione civile aventi i requisiti di idoneità 
tecnico-operativa minimi di base previsti dalla Direttiva del 9 novembre 2012.

La “Sezione B” è composta da associazioni e gruppi comunali/intercomunali di volontariato di Protezione civile aventi i requisiti di cui al precedente 
punto a), nonché i requisiti funzionali all’operatività delle organizzazioni di volontariato in seno alla colonna mobile regionale, previsti dall’art. 3 del 
regolamento regionale del 23 luglio 2012 n. 5/R.
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ORGANIZZAZIONI – Scadenza Elenco Territoriale

- Solo il profilo Regione Piemonte può gestire la funzionalità “Istruttoria Elenco Territoriale”;

- Tutti i profili utente possono accedere alla funzionalità “Istruttoria Elenco Territoriale” e consultare l’ultimo 
stato dell’ODV rispetto all’Elenco Territoriale;
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ORGANIZZAZIONI – Scadenza Elenco Territoriale

ORGANIZZAZIONI – Scadenza Elenco Territoriale - Implementatala «Istruttoria Elenco Territoriale».
- Solo profilo Regione Piemonte può gestire la funzionalità “Istruttoria Elenco Territoriale;
- Tutti gli altri profili utente possono accedere in sola consultazione alla funzionalità “Istruttoria Elenco 
Territoriale”;
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ORGANIZZAZIONI – Attività
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ORGANIZZAZIONI – Attività

N.B. Dalla sezione ORGANIZZAZIONE – ATTIVITA’ è possibile effettuare l’EXPORT ATTIVITA’ – consente  di 
esportare un report (formato excel) contenente l’elenco delle attività di competenza delle organizzazioni 
ricercate.
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ORGANIZZAZIONI – Sintesi
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ORGANIZZAZIONI – Sintesi – Export dettaglio

N.B. Dalla sezione ORGANIZZAZIONE – ATTIVITA’ è possibile effettuare l’EXPORT DETTAGLIO – consente di esportare un 
report (formato excel) contenente il seguente dettaglio di sintesi relativo alle organizzazioni ricercate:

– Org. Affiliate – riporta il numero delle Organizzazioni affiliate alla specifica organizzazione;
– Org. Elenco Territoriale – riporta il numero delle Organizzazioni che fanno parte dell’Elenco Territoriale;
– N.Vol. attivi – riporta il numero dei volontari attivi relativi alle specifiche organizzazioni;
– N. Volontari idonei – riporta il numero dei volontari idonei relativi alle specifiche organizzazioni.
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VOLONTARI - Inserimento

N.B. Dalla sezione VOLONTARI – INSERIMENTO è possibile effettuare l’inserimento di un nuovo Volontario nell’applicativo 
VOLTER – occorre  disporre del Codice Fiscale del volontario, che rappresenta il dato di base – in fase di inserimento e ricerca 
- e consente di identificare univocamente il soggetto.
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VOLONTARI - Ricerca
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VOLONTARI – Ricerca – Anagrafica

N.B. Nel campo “Idoneità” è possibile specificare la tipologia di operatività del volontario: di default l’applicativo è 
impostato sull’opzione “NESSUNA LIMITAZIONE OPERATIVA”, ciò significa che l’operatività del volontario non ha limiti.

N.B. Sono state implementate le seguenti sezioni relative a:
– “Formazione base”
– “Formazione media”
– “Formazione spacialistica”
– “Assicurazione”

N.B. Il campo “Allegati” consente di inserire appunto degli allegati relativi al volontario (es. copia PDF degli attestati di 
formazione).
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VOLONTARI – Ricerca – Anagrafica



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

47

VOLONTARI – Ricerca - Specializzazioni
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VOLONTARI – Ricerca - Specializzazioni

N.B. In fase di inserimento di una nuova specializzazione, occorre indicare, selezionabile dall’elenco proposto.

N.B. Tra le specializzazioni sono previste anche le “Patenti di guida”.
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VOLONTARI – Ricerca - Organizzazioni
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VOLONTARI – Ricerca - Ditte
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VOLONTARI – Interventi – GG di IMPEGNO spesi

In VOLONTARI – Scheda VOLONTARI – Interventi – GG impegno spesi
Nell’ambito della scheda VOLONTARIO – l’applicativo  restituisce una sintesi con i GG di impegno spesi:
- nell’ambito degli EVENTI a cui il VOLONTARIO ha partecipato;
- il numero GG spesi dal volontario nell’anno solare corrente;
- il numero GG spesi dal volontario nell’anno solare precedente;
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VOLONTARI – Ricerca - Rubrica

N.B. La “Scheda volontari” - menù “Rubrica” – riporta i dati relativi ai contatti del Volontario:
– Cellulare
– Telefono
– FAX
– E-mail
– PEC
– H24
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VOLONTARI – Specializzazioni
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VOLONTARI – Specializzazioni – Rubrica volontario
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VOLONTARI – Rubrica

N.B. La “Scheda volontari” - menù “Rubrica” – riporta i dati relativi ai contatti del Volontario:
– Cellulare
– Telefono
– FAX
– E-mail
– PEC
– H24



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

56

RISORSE – Inserimento Materiale
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RISORSE – Inserimento Materiale
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RISORSE – Inserimento Mezzo

N.B. In fase inserimento di un NUOVO MEZZO occorre inserire solo la TARGA del mezzo.

N.B. Nell’inserimento della TARGA non devono essere presenti spazi, né caratteri speciali
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RISORSE – Inserimento Mezzo
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RISORSE – Ricerca Materiale
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RISORSE – Ricerca Mezzo
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RISORSE – Export Risorse
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RISORSE – Ricerca – Anagrafica Materiale
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RISORSE – Ricerca – Specifiche Materiale

N.B. La “Scheda materiale e mezzo” - menù “Specifiche” - riporta le informazioni relative alle 
caratteristiche specifiche relative al materiale o mezzo consultato.
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RISORSE – Ricerca – Anagrafica Mezzo
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RISORSE – Ricerca – Specifiche Mezzo

N.B. La “Scheda materiale e mezzo” - menù “Specifiche” - riporta le informazioni relative alle 
caratteristiche specifiche relative al materiale o mezzo consultato.
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DITTE – INSERIMENTO 



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

68

DITTE - RICERCA
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DITTE – SEDI e RUBRICA

SCHEDA DITTE – RUBRICA

SCHEDA DITTE – SEDI
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DITTE – RICERCA – EXPORT 
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DITTE – RICERCA – Scheda Anagrafica

N.B. La “Scheda Ditta” - menù “Anagrafica” - riporta le informazioni relative all’anagrafica della 
Ditta.
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DITTE - RICERCA – Rappresentanti

DITTE - RICERCA – Rif. Accredito
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DITTE - RICERCA – Dipendenti
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DITTE - RICERCA – Sedi

DITTE - RICERCA – Sedi
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DITTE - RICERCA – Rubrica



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

76

EVENTI – INSERIMENTO – Evento senza benefici
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EVENTI – INSERIMENTO – Evento con benefici
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EVENTI – Ricerca – Eventi APERTI – distinti CON e SENZA benefici

In EVENTI – Ricerca – Eventi APERTI – distinti CON e SENZA benefici
L’applicativo è stato modificato impostando, di default, su “eventi aperti” e distinguendo con 
una SPUNTA gli eventi "con benefici di legge" da quelli "senza benefici di legge " .
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EVENTI – RICERCA – Export eventi
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EVENTI – Scheda evento – Anagrafica
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EVENTI – Scheda evento – Interventi volontari – gestione
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EVENTI – Scheda evento – Interventi volontari – inserimento
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EVENTI – Interventi volontari – Centri vaccinali

Inserito un comune, l'applicativo propone l'elenco dei centri vaccinali attivi presenti nel comune selezionato.
N.B. Si ricorda di svuotare la cache dopo il primo accesso applicativo, dopo il rilascio del 20/05/2021.
Fonte dati - SIRVA (Sistema Informativo Regionale per la gestione delle Vaccinazioni).
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EVENTI – Scheda evento – Interventi volontari – Export

N.B. La Scheda “Eventi” – “Interventi volontari” – “Export interventi” consente di effettuare un EXPORT di 
DATI (formato excel), contenente i dati relativi agli interventi volontari effettuati con riferimento all’evento.
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EVENTI – Interventi volontari – Inserimento interventi MULTIPLI

In EVENTI - Interventi volontari – Inserimento interventi MULTIPLI
Nell’applicativo VOLTER è stata rispristinata la funzionalità che consente l’inserimento di più 
volontari scegliendoli da elenco.



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

86© CSI-Piemonte – Tutti i diritti riservati

EVENTI – Interventi volontari – GG di IMPEGNO spesi

In EVENTI - in fase di inserimento interventi VOLONTARIO è stata introdotta una nuova funzionalità che calcoli:
- il numero di GG di presenza del singolo volontario in EVENTI a cui ha partecipato;
- il numero di GG complessivi spesi dal volontario nell'arco dell’ANNO SOLARE (dal 01/01 al 31/12).
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EVENTI – Report volontari – GG di IMPEGNO spesi

In EVENTI – Report VOLONTARI - la funzionalità è stata implementata.
Nell’ambito di un EVENTO - Per ciascun VOLONTARIO – l’applicativo restituisce un REPORT con:
- il numero degli interventi CON o SENZA benefici di legge a cui il volontario ha partecipato;
- il numero di GG complessivi spesi dal volontario nell’ambito dell’EVENTO.
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EVENTI – Interventi volontari – Stampa attestato – con benefici
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EVENTI – Interventi volontari – Stampa attestato – senza benefici
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EVENTI – Interventi volontari – Lettera di attivazione – con benefici
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EVENTI – Interventi volontari – Lettera di attivazione – con benefici

L'applicativo VOLTER gestirà un UNICO TEMPLATE per la "Lettera di attivazione:
- SOLO per EVENTI con BENEFICI;
- esporrà COGNOME e NOME del volontario e l'ODV - organizzazione di riferimento;
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EVENTI – Scheda evento – Interventi risorse – gestione
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EVENTI – Scheda evento – Interventi risorse – Inserimento
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EVENTI – Interventi risorse – SOLO risorsa di PROPRIETA’ o in GESTIONE

L'applicativo VOLTER consente di inserire interventi RISORSE scegliendo:
– SOLO tra le risorse di PROPRIETA’ delle ODV affiliate al Coordinamento cui si appartiene;
– SOLO tra le risorse in GESTIONE delle ODV affiliate al Coordinamento cui si appartiene;
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EVENTI – Interventi risorse – Data impiego risorse

L'applicativo VOLTER  consente di inserire la Data di inizio impiego di una risorsa – anche 
antecedente alla data di inserimento in applicativo, purché successiva alla Data di inizio evento:
— sia scegliendo da calendario;
— sia imputando la data nel campo data;
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EVENTI – Scheda evento – Interventi risorse – Export

N.B. La Scheda “Eventi” – “Interventi risorse ” – “Export interventi” consente di effettuare un EXPORT di 
DATI (formato excel), contenente i dati relativi agli interventi risorse effettuati con riferimento all’evento.
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EVENTI – Scheda evento – Allegati

N.B. La Scheda “Eventi” – “Allegati” consente di inserire allegati (documenti e/o immagini in vari formati) 
relativi a interventi riferiti ad un evento
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EVENTI – Scheda evento – Report Organizzazioni
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EVENTI – Scheda evento – Export Organizzazioni
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EVENTI – Scheda evento – Report risorsa
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EVENTI – Scheda evento – Export risorsa
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MOVIMENTAZIONI – Inserimento richiesta
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MOVIMENTAZIONI – Inserimento – Materiali
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MOVIMENTAZIONI – Inserimento – Materiali
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MOVIMENTAZIONI – Inserimento – Mezzi
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MOVIMENTAZIONI – Inserimento risorse

N.B. Nella scheda richiesta comparirà l’elenco delle risorse per le quali si chiede la movimentazione;

N.B. Selezionare “Conferma e salva” per salvare la richiesta movimentazione risorse – il sistema restituirà la 
nuova richiesta inserita tra l’elenco delle richiesta inserite;
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MOVIMENTAZIONI – Richiesta movimentazione risorse
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MOVIMENTAZIONI – Visualizza Richiesta movimentazione

N.B. La scheda “Richiesta movimentazione risorse” mostrerà  l’elenco delle risorse per le quali è stata 
richiesta la movimentazione – da MAGAZZINO – a EMERGENZA.
E’ possibile far rientrare delle risorse, spuntando l’apposito pulsante – le risorse rientreranno IN MAGAZZINO.
Contestualmente alla chiusura dell’evento nel quale sono state impiegate le risorse, il sistema le farà rientrare 
automaticamente – sarà cura dei responsabili provvedere al rientro delle risorse impiegate.
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MOVIMENTAZIONI – Stampa verbale di consegna

N.B. Selezionata la richiesta di interesse, selezionare “Stampa verbale consegna”.
Il sistema proporrà la maschera da cui sarà possibile salvare o aprire il file zip
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MOVIMENTAZIONE – Inserimento MEZZI

Risultati ricerca – SPUNTA – INGAGGIO 
– SPUNTA – PRESENTE – RISORSA DISPONIBILE – nel caso di revisione/assicurazione in corso di validità;
– SPUNTA – NON PRESENTE – RISORSA NON DISPONIBILE – nel caso di revisione/assicurazione scaduta;
– SPUNTA - NON deve essere VINCOLANTE – l’INGAGGIO di una risorsa deve essere POSSIBILE anche in 
caso di SPUNTA – NON PRESENTE;
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MOVIMENTAZIONE – Inserimento MATERIALI

Risultati ricerca – SPUNTA – INGAGGIO 
– SPUNTA – PRESENTE – RISORSA DISPONIBILE – nel caso di revisione/assicurazione in corso di validità;
– SPUNTA – NON PRESENTE – RISORSA NON DISPONIBILE – nel caso di revisione/assicurazione scaduta;
– SPUNTA - NON deve essere VINCOLANTE – l’INGAGGIO di una risorsa deve essere POSSIBILE anche in 
caso di SPUNTA – NON PRESENTE;
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MOVIMENTAZIONI – Ricerca – ID richiesta movimentazione
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MOVIMENTAZIONI – Ricerca – ID richiesta movimentazione

In MOVIMENTAZIONI – Ricerca – nel TOOL TIP – è possibile consultare l’ID richiesta movimentazione in cui 
la risorsa è impegnata.
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MOVIMENTAZIONI – Ricerca – Registro carico scarico

In MOVIMENTAZIONI – Ricerca – Registro carico scarico 
Nell’applicativo è stato implementato il registro di carico scarico.
Scelto un magazzino, l’applicativo restituisce l’elenco delle risorse disponibili presso quel magazzino.
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MOVIMENTAZIONI – Stampa verbale di consegna
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MOVIMENTAZIONI – Export Richieste



01 Aprile 2021

VOLTER - Volontariato di Protezione Civile

117

DOMANDE

N.B. La sezione “DOMANDE” è dedicata alla predisposizione della domanda per la richiesta di rimborso 
connessa alla partecipazione di un volontario ad eventi e relativi interventi in ambito di Protezione Civile come 
normato dall’ art. 39-40 D.Lgs 1/2018.

N.B. La sezione DOMANDE al momento non è disponibile.
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RIMBORSI

N.B. La sezione “RIMBORSI” è riservata e dedicata ai soli utenti regionali e provinciali per la gestione della 
procedura di erogazione di rimborsi secondo quanto normato dall’ art. 39-40 D.Lgs 1/2018.

N.B. La sezione RIMBORSI al momento non è disponibile.
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HELP

N.B. Dalla sezione “HELP” è possibile consultare ed effettuare il Manuale utente dell’applicativo VOLTER.
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HELP
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STRUTTURA DELL’APPLICATIVO
ANAGRAFICA

ORGANIZZAZIONI VOLONTARI DITTERISORSE

MAME

OPERATIVA

EVENTI

GEOEVENT

INTERVENTI 
VOLONTARI

INTERVENTI 
RISORSE

REPORT 
RISORSE

STAMPA 
ATTESTATI 
ORGANIZZAZIONI

REPORT 
ORGANIZZAZIONI

ZIP LETTERE 
ATTIVAZIONE

STAMPA 
ATTESTATI 
VOLONTARI AMMINISTRATIVA

DOMANDE
ART9

GESTIONE 
RIMBORSI ART9

STAMPA PDF 
DOMANDE

ZIP LETTERE 
ATTIVAZIONE

STAMPA 
ATTESTATI 
VOLONTARI
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STRUTTURA DELL’APPLICATIVO – Export
ANAGRAFICA

ORGANIZZAZIONI VOLONTARI DITTE

OPERATIVA

EVENTI

GEOEVENT

INTERVENTI 
VOLONTARI

AMMINISTRATIVA

DOMANDE
ART9

GESTIONE 
RIMBORSI ART9

INTERVENTI 
RISORSE

RISORSE

MAME

REPORT 
RISORSE

ZIP LETTERE 
ATTIVAZIONE

STAMPA 
ATTESTATI 
VOLONTARI

STAMPA PDF 
DOMANDE

STAMPA 
ATTESTATI 
ORGANIZZAZIONI

REPORT 
ORGANIZZAZIONI

EXPORT EXPORT EXPORT

EXPORT

EXPORT

EXPORT

EXPORT

EXPORT
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Grazie per l’attenzione!

© CSI-Piemonte – Tutti i diritti riservati

CSI salapc@csi.it     
Barbara Biglino - barbara.biglino@csi.it 

Daniela Pennasilico - daniela.pennasilico@csi.it


